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Contexte

Dans le cadre de I'évolution de I'identité visuelle de la Fondation et du développement de
ses principaux supports de communication, Cap Loisirs a réalisé une étude de perception
de son image. Une enquéte en ligne complétée par des groupes de discussion ont été ré-
alisés.

164

personnes ont répondu a I'enquéte en ligne

25

personnes ont participé aux différents groupes de discussion.

alsls

MERCI

UN GRAND MERCI pour votre parficipation qui nous permettra d’améliorer nos communi-
cations et répondre avec ftoujours plus d'exigence et de créativité aux besoins des per-
sonnes que nous accueilllons et de leurs proches.



Connaissance de la mission de Cap Loisirs
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Les qualificatifs qui définissent Cap Loisirs

engagé
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accueillant

inclusif
responsable

fondation
cap loisirs

Nombre de réponses

Engagé 90 4 h
Chaleureux 79 Et encore...
Accueillant 79 professionnel
Créatif 75 compétent
Responsable 64 humain

Inclusif 64




Perception de I'image et de la réputation de Cap Loisirs
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PREAGASAIA

Perception du logo de Cap Loisirs
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Conclusion

De maniere générale, la perception de Cap Loisirs, de ses activités et de son image est tres
bonne. Les différents groupes consultés ont répondu de maniere homogene. Les groupes
de discussion ont corroboré les résulats issus du formulaire en ligne.




